ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Balogh Istvan Ferenc egyéni vallalkozo6 partnereivel és vasarldival kapcsolatos
adatkezeléseirél

Hatalyos: 2026. szeptember 30-t0l.

1. BEVEZETES

Balogh Istvan Ferenc egyéni véllalkoz6 (a tovabbiakban: Adatkezeld) altal nyujtott
online palyazatirasi, tanacsadasi és kapcsol6dé marketing fellletek, valamint a
www.digipalyazatiras.hu weboldal miikddtetése és az ligyfélszolgalati tamogatas
soran személyes adatok kezelésére kerul sor, melyrél a GDPR 13. cikkének (1)-(2)
bekezdése alapjan az alabbi részletes tajékoztatast nydjtom.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy jelen tajékoztatot barmikor
modositsa. Amennyiben az Adatkezel6 adatkezelésében barmely kérilményben
valtozas allna be, jelen tajékoztatd 30 napon belll valtoztatasra kerll. Jelen
tajékoztato kihelyezésre kerul az Adatkezeld altal mikodtetett honlapon. A
maddositdsokat jelen tajékoztatdval egyseges szerkezetbe foglalva tesszik kézzé.

Amennyiben az Adatkezel§ a neki megadott személyes adatokat nem all modjaban
ellendrizni, a megadott személyes adatok valddisagaért, pontossagaért az azt
megado személy felel. Az Adatkezeld felhivja az érintettek figyelmét, hogy az altaluk
megadott személyes adatok naprakészségeben segitsék az Adatkezel6t, jelezzék az
adatok esetleges megvaltozasat.

1.1. Az Adatkezelore vonatkozo informaciok

Név: Balogh Istvan Ferenc egyéni vallalkozé
Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Kossuth utca 45. 5/16.
Adoszam: 48344243-1-35

Mobilszam: +36 30/383 7414

Honlap: www.digipalyazatiras.hu
Kb6zb6sségi oldalak: facebook.com

Adatvédelmi tigyekben kapcsolattarto:

Név: Balogh Istvan Ferenc
Telefonszdm: +36 30/383 7414

E-mail cim: ibalogha@agmail.com



mailto:ibalogha@gmail.com

2. RESZLETES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

2.1. Az adatkezelések bemutatasa
A személyes adatokhoz f(iz6d6 jogok gyakorlasa soran végzett adatkezelés

Az adatkezelés célja: Az érintett altal benyujtott adatvédelmi kérelmek (pl.
hozzaférés, torlés) elbirdlasa, a kérelmez6 azonositasa, a megtett intézkedések
dokumentalasa.

A kezelt adatok kére: Név, e-mail cim, telefonszam, a kérelemben megadott egyéb
személyes adatok, valamint a kérelemre adott valasz.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (Adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése).

Az adatkezelés id6tartama: A kérelem elintézésétdl és az arra adott valaszadastol
szamitott 5 év (a jogi igények eléviléséig).

Chatbox (Online azonnali lizenetkiildé) miikodtetése

Az adatkezelés célja: A honlapon bongész6 latogatdk gyors, azonnali kiszolgalasa,
palyazati kérdések megvalaszolasa, technikai segitségnyujtas.

A kezelt adatok kdre: Név/becenév, e-mail cim (ha megadasra kerl), az
Uzenetvaltas id6pontja, a chatbeszélgetés szdveges tartalma, IP-cim.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (az érintett
kifejezett hozzajarulasa a chat funkcio hasznalataval), valamint szerz6dés
elékészitése esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Az adatkezelés idétartama: A csevegés lezarasatdl szamitott 6 honap, kivéve, ha a
beszélgetésbdl Uzleti megkeresés vagy szerzédéskotés szarmazik.

Kapcsolattartas lizleti célbol (Urlapok és e-mailek)

Az adatkezelés célja: Erdeklédékkel, potencidlis palyazokkal és iizleti partnerekkel
valo kapcsolattartads, szakmai egyeztetés.

A kezelt adatok kdre: Kapcsolattartd neve, e-mail cime, telefonszama, cégneve,
beosztasa, Uzenet tartalma.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (az Adatkezel6 és
a partnerek jogos érdeke a hatékony és gordulékeny tzleti kommunikacio
fenntartasara).

Az adatkezelés id6tartama: Az Uzleti kapcsolat fennallasaig, vagy a partner
tiltakozasaig; egyedi megkeresés esetén a lezarastol szamitott 1 év.



Jogi igények érvényesitése

Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6t ért esetleges jogsértések, elmaradt kifizetések
vagy szerz6désszegeések esetén jogi igények elbterjesztése, érvényesitése, illetve az
Adatkezel6vel szembeni igények elharitasa.

A kezelt adatok kore: A szerz6désben, szamlakon vagy levelezésben szerepld, az
ugy szempontjabdl relevans adatok (név, cim, tartozas 6sszege,
kotelezettségvallalasok).

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (az Adatkezel6
jogos érdeke a tulajdonahoz és jogai védelméhez fiz6d6 érdekek érvényesitésére).

Az adatkezelés id6tartama: A jogi eljaras jogerés lezarasaig, illetve a polgari jogi
elévilési id6 (5 év) lejartaig.

Hirlevél és E-DM (Elektronikus Direkt Marketing) kildése

Az adatkezelés célja: Direkt marketing Uzenetek, szakmai blogcikkek, palyazati
figyel6k és egyedi ajanlatok eljuttatasa a feliratkozokhoz.

A kezelt adatok kdre: Név, e-mail cim, feliratkozas idépontja, leiratkozas idépontja.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (az érintett
onkéntes és kifejezett hozzajarulasa), valamint a Grt. 6. § (1) bekezdése.

Az adatkezelés id6tartama: A hozzgjarulas visszavonasaig (leiratkozasig). A
leiratkozas lehetésége minden hirlevélben biztositott.

Ugyfélvélemény (hozzaszo6las) megjelentetése a kozosségi oldalon vagy
honlapon

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas mindségének igazolasa, referenciak
bemutatasa marketing célbdl.

A kezelt adatok kore: Ugyfél neve, fényképe/profilképe (ha hozzajarult), a széveges
ertékelés vagy vélemény tartalma.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (az érintett
kifejezett, irasbeli vagy elektronikus hozzajarulasa).

Az adatkezelés id6tartama: A hozzajarulas visszavonasaig, vagy a referencia-
marketing kampany lezarasaig.

Facebook k6zosségi oldal miikodtetése

Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 online jelenlétének biztositasa, bejegyzések
kbzzététele, az érdekl6dbk tdjékoztatasa és interakcio biztositasa.

A kezelt adatok kore: A felhasznalo nyilvanos profilneve, kommentjei, lajkok, privat
Uzenetek tartalma.



Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (hozzajarulas az
oldal kedvelésével vagy interakcio inditasaval).

Az adatkezelés id6tartama: A k6zdsségi platformon az érintett altali térlésig
(komment eltavolitasa, oldal kikbvetése).

Szerz6déssel kapcsolatos adatkezelés (Palyazatirasi és tanacsadasi
szerzodések)

Az adatkezelés célja: A megrendelt palyazatirasi vagy tanacsadoi szolgaltatasra
vonatkozo szerz6dés megkotése, teljesitése, a szerzédéses kotelezettségek nyomon
kovetése.

A kezelt adatok kdre: Szerz6d6 fél neve, lakcime/székhelye, adoszama, képviseld
neve, alairasa, vallalkozoi igazolvany adatai (ha relevans), a palyazati projekt
részletei.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (olyan szerzédés
teljesitése, amelyben az érintett az egyik fél).

Az adatkezelés id6tartama: A szerz6dés megsziinésétél szamitott 5 év (polgari jogi
elévilés).

Szolgaltatas ellenértékének kifizetése (Banki tranzakciok)

Az adatkezelés célja: A teljesitett palyazatirasi dijak banki atutalasanak nyomon
kovetése, pénzlgyi elszamolas.

A kezelt adatok kore: Fizet6 fél neve, bankszamlaszama, szamlavezet6 bankja,
utalas 0sszege, kdzlemény rovat tartalma.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerz6dés
teljesitése), valamint a jogi kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c) pont).

Az adatkezelés id6tartama: A tranzakciot roégzitd bizonylatok tekintetében a
szamviteli torvény alapjan 8 év.

Szamviteli kotelezettségek teljesitése

Az adatkezelés célja: A jogszabalyoknak megfelel6 bizonylatok kiallitasa,
kdnyvelése, adohatdsagi ellendrzésekre valo felkészilés.

A kezelt adatok kdre: Név, szamlazasi cim, adészam (ha relevans), bizonylat
0sszege, vasarolt szolgaltatas megnevezése.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (Adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, figyelemmel a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi
C. torvényre).

Az adatkezelés idotartama: A szamla kiallitasanak évét koveto 8 év.

Panaszligyintézés



Az adatkezelés célja: A szolgaltatassal kapcsolatos esetleges fogyasztoi vagy
mindseégi panaszok kivizsgalasa, jegyzokonyv felvétele és megvalaszolasa.

A kezelt adatok kdre: Panaszos neve, elérhetésége, a panasz leirasa, a vizsgalat
eredménye, kapcsolodd dokumentumok.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (jogi ktelezettség
teljesitése, a fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény alapjan).

Az adatkezelés id6tartama: A panaszrol felvett jegyz6konyv és az arra adott valasz
tekintetében a térvényben elbirt 3 év.

Hirlevél és E-DM (Elektronikus Direkt Marketing) kildése

Az adatkezelés célja: Direkt marketing Uzenetek, szakmai blogcikkek, palyazati
figyel6k és egyedi ajanlatok eljuttatasa a feliratkozokhoz.

A kezelt adatok kdre: Név, e-mail cim, feliratkozas idépontja, leiratkozas idépontja.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (az érintett
onkéntes és kifejezett hozzajarulasa), valamint a Grt. 6. § (1) bekezdése.

Az adatkezelés id6tartama: A hozzajarulas visszavonasaig (leiratkozasig). A
leiratkozas lehet6ésége minden hirlevélben biztositott.

Ugyfélvélemény (hozzaszo6las) megjelentetése a kzosségi oldalon vagy
honlapon

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas mindségének igazolasa, referenciak
bemutatasa marketing célbal.

A kezelt adatok kore: Ugyfél neve, fényképe/profilképe (ha hozzajarult), a széveges
ertékelés vagy vélemény tartalma.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (az érintett
kifejezett, irasbeli vagy elektronikus hozzajarulasa).

Az adatkezelés id6tartama: A hozzajarulas visszavonasaig, vagy a referencia-
marketing kampany lezarasaig.

Facebook kozosségi oldal miikodtetése

Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 online jelenlétének biztositasa, bejegyzések
kOzzététele, az érdekl6dOk tajékoztatasa és interakcid biztositasa.

A kezelt adatok kore: A felhasznalo nyilvanos profilneve, kommentjei, lajkok, privat
Uzenetek tartalma.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (hozzajarulas az
oldal kedvelésével vagy interakcio inditasaval).



Az adatkezelés id6tartama: A k6zdsségi platformon az érintett altali térlésig
(komment eltivolitasa, oldal kikbvetése).

Szerzédéssel kapcsolatos adatkezelés (Palyazatirasi és tanacsadasi
szerzodések)

Az adatkezelés célja: A megrendelt palyazatirasi vagy tanacsadoi szolgaltatasra
vonatkozo szerz6dés megkotése, teljesitése, a szerz6déses kotelezettségek nyomon
kovetése.

A kezelt adatok kdre: Szerz6d6 fél neve, lakcime/székhelye, adoszama, képviseld
neve, alairasa, vallalkozoi igazolvany adatai (ha relevans), a palyazati projekt
részletei.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (olyan szerzédés
teljesitése, amelyben az érintett az egyik fél).

Az adatkezelés id6tartama: A szerz6dés megsziinésétél szamitott 5 év (polgari jogi
elévilés).

Szolgaltatas ellenértékének kifizetése (Banki tranzakciok)

Az adatkezelés célja: A teljesitett palyazatirasi dijak banki atutalasanak nyomon
kovetése, pénzlgyi elszamolas.

A kezelt adatok kdre: Fizet fél neve, bankszamlaszama, szamlavezet6 bankja,
utalas 0sszege, kdzlemény rovat tartalma.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerz6dés
teljesitése), valamint a jogi kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c) pont).

Az adatkezelés id6tartama: A tranzakciot rogzitd bizonylatok tekintetében a
szamviteli torvény alapjan 8 év.

Szamviteli kotelezettségek teljesitése

Az adatkezelés célja: A jogszabalyoknak megfelel6 bizonylatok kiallitasa,
kdnyvelése, adohatdsagi ellendrzésekre valo felkészilés.

A kezelt adatok kdre: Név, szamlazasi cim, adészam (ha relevans), bizonylat
0sszege, vasarolt szolgaltatas megnevezése.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (Adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, figyelemmel a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi
C. torvényre).

Az adatkezelés idotartama: A szamla kiallitasanak évét kovetd 8 év.
Panaszligyintézés

Az adatkezelés célja: A szolgaltatassal kapcsolatos esetleges fogyasztéi vagy
min&ségi panaszok kivizsgalasa, jegyz6konyv felvétele és megvalaszolasa.



A kezelt adatok kdre: Panaszos neve, elérhetésége, a panasz leirasa, a vizsgalat
eredménye, kapcsolédd dokumentumok.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (jogi kdtelezettség
teljesitése, a fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény alapjan).

Az adatkezelés id6tartama: A panaszrol felvett jegyz6konyv és az arra adott valasz
tekintetében a torvényben elbirt 3 év.

2.2. Osszefoglal6 tablazat az érintettek jogainak
érvényesithetéségérol

Azjidgillzleozjzles Hozzaférés Helyesbités Torlés Korlatozas Adathordozhat6sag Tiltakozéas
Hozzajarulas
(GDPR 6. cikk (1) Igen lgen lgen Igen lgen Nem
a))

Szerzédés
teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
b))

Igen Igen Nem Igen lgen Nem

Jogi
kotelezettség

(GDPR 6. cikk (1) 198" Igen Nem Igen Nem Nem
c)

Jogos érdek

(GDPR 6. cikk (1) Igen Igen Nem Igen Nem lgen

f)

3. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS ERINTETTI JOGOK
BEMUTATASA

3.1. Az atlathat6 tajékoztatashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférhetd
formaban kapjon informaciot az Adatkezel6 altal végzett személyes adatkezelési
folyamatokrél. Jelen tajékoztatd ezt a kdtelezettséget hivatott teljesiteni.



3.2. A hozzéaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben
folyamatban van, jogosult hozzaférést kapni a kezelt adatokhoz, azok céljahoz,
kategoriaihoz, a tarolas idétartamahoz, valamint kérhet egy ingyenes masolatot a
személyes adataibol.

3.3. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult kérni a ra vonatkozd, pontatlan személyes adatok haladéktalan
helyesbitését, valamint a hiAnyos adatok kiegészitését.

3.4. Az adatkezelés korlatozasadhoz valo jog

Az érintett kérheti az adatkezelés korlatozasat (zarolasat), ha vitatja az adatok
pontossagat, ha az adatkezelés jogellenes, de a torlést ellenzi, ha az Adatkezel6nek
mar nincs szukseége az adatokra, de az érintett jogi igények elbterjesztéséhez kéri
azokat, vagy ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

3.5. Atiltakozas joga az adatkezelés ellen

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)
alapulé kezelése ellen. Ekkor az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel szemben.

3.6. Atorléshez vald jog — ,,az elfeledtetéshez vald jog”

Az érintett jogosult kérni adatai haladéktalan térlését, ha a személyes adatokra mar
nincs szikség abbdl a célbdl, amiért gyUijtotték, ha visszavonja hozzajarulasat és
nincs mas jogalap, ha tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, vagy ha
az adatokat jogellenesen kezelték. A jogi kotelezettségen (pl. szamlazas) alapulo
adatok nem térolhetdk az elGirt hataridé elétt.

3.7. Az adathordozhat6saghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére
bocséatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznélt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa,



amennyiben az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul, és
automatizalt modon torténik.

3.8. A hozzjarulas visszavonasa

Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, az érintett jogosult
hozzajarulasat barmely idépontban ingyenesen visszavonni. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriseégét.

3.9. Automatizalt dontéshozatal és profilozas esete

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilozast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Az
Adatkezel6nél ilyen kizarolagos automatizalt dontéshozatal nem torténik.

3.10. Hogyan érvényesitheti jogait?

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeit irasban, az
ibalogha@gmail.com e-mail cimre vagy az Adatkezeld székhelyére kuldott postai
levélben terjesztheti el6. Az Adatkezel$ a kérelem beérkezésétdl szamitott legfeljebb
1 hénapon belul tajékoztatja az érintettet a hozott intézkedésekrdl. Komplex kérelmek
esetén ez a hataridé maximum tovabbi 2 honappal meghosszabbithato.

4. JOGORVOSLAT IGENYBEVETELE - VAGYLAGOSAN
RENDELKEZESRE ALLO LEHETOSEGEK

4.1. Panasz benyujtasa az Adatkezel6ho6z

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos kifogasait kozvetlenll az Adatkezel6 felé
jelezheti az ibalogha@gmail.com e-mail cimen vagy a +36 30/383 7414-es
telefonszamon. Az Adatkezelé minden panaszt kivizsgal és torekszik a jogszerl és
békés megoldasra.

4.2. Hatosagi vizsgéalat kezdemeényezése

Az érintett a jogainak megsértése esetén jogosult bejelentéssel vizsgalatot
kezdemeényezni a feligyeleti hatosagnal:



Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésag (NAIH)
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

4.3. Bir6ésagi jogérvenyesités

Az érintett a hatdsagi jogorvoslattél fuggetlendl birésaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint a személyes adatainak nem a jogszabalyoknak megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait. A per elbirdlasa a Térvényszék
hataskdrébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakGhelye
vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszek el6tt is megindithato.

5. AZ ADATKEZELO ALTAL MEGBIZOTT ADATFELDOLGOZOK
(KULSO PARTNEREK)

Az Adatkezel6 a technikai, informatikai €s adminisztrativ hattér biztositasa érdekében
az alabbi adatfeldolgozékat veszi igénybe, akik a feladataik ellatdsahoz sziikséges
mértékben hozzéaférhetnek a kezelt adatokhoz:

. Webtarhely-szolgaltat6:

Cégnév: DEVBOX Kit.

Székhely: 7054 Tengelic, Rakoczi Ferenc u. 9.

Cégjegyzékszam: 17-09-010568

Addszam: 25170605-2-17

Feladata: A weboldal fajljainak biztonsagos szervereken torténd tarolasa, IT
infrastruktdra biztositasa.

. Online szamlazasi rendszer:

Cégnév: Billingo Technologies Zrt.
Székhely: 1133 Budapest, Arbdc utca 6. |. emelet

Cégjegyzékszam: 01-10-140802



Adoszam: 27926309-2-41

Feladata: Az elektronikus szamlak jogszabalyszeri kiallitasa és felh6alapu
biztonsagos tarolasa.

. Konyvelési feladatok:

Cégnev: Librera Koénywviteli Szolgaltaté Korlatolt Felelésségl Tarsasag (Librera
Konywviteli Kift.)

Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Legyezd utca 43.
Cégjegyzékszam: 15-09-091191
AdOszam: 32247776-1-15

Feladata: Az Adatkezel6 szamviteli és addzasi feladatainak ellatasa, a szamlak
konyvelése és hatosagi bevallasok készitése.

6. ADATBIZTONSAGGAL KAPCSOLATOS INTEZKEDESEK
BEMUTATASA

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl,
megteszi a szikséges technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg
megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatasat.

A weboldalon keresztlli adatkuldést titkositott HTTPS / SSL protokoll védi.

A digitalis adatok tarolasara szolgalé szamitégépes rendszerek és
felhdszolgaltatasok (Billingo, tarhely) egyedi jelszéval, valamint ahol lehetséges,
kétlépcsbs azonositassal védettek.

Papiralapu szerz6déskotés vagy dokumentacio esetén a dokumentumok elzartan,
illetéktelenek eldl elzarva kerulnek tarolasra az Adatkezel6 székhelyén.

7. ELJARASUNK ADATVEDELMI INCIDENS ESETEN

Adatvédelmi incidensnek minésul a biztonsag olyan sérilése, amely a kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzéaférést eredményezi.



Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az Adatkezel6 haladéktalanul, de
legkés6bb 72 6raval azutan, hogy az incidens a tudomasara jutott, bejelenti azt a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnak (NAIH), kivéve, ha az
adatvedelmi incidens valoszinUsithet6en nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha az incidens valdszindsithetben
magas kockazattal jar az érintettekre nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkul tajékoztatja az érintettet az incidensrél és a megtett elharitd intézkedésekrol.

8. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILOZAS

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran nem alkalmaz olyan
folyamatokat, amelyek kizarolag automatizalt déntéshozatali mechanizmusokon
alapulnak, és a partnerekre vagy latogatdkra nézve joghatassal birnanak.
Profilalkotast az Adatkezel® marketing célokbdl sem végez.

9. MELLEKLETEK

1. szamu melléklet - Fontosabb fogalommeghatarozasok

»Személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informécio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kdzvetett modon, kiléndsen valamilyen azonosito, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége,
példaul a gy(jtés, rogzités, rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezeés, megtekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténé hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»yadatfeldolgozd6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel,

»yadatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz val6
jogosulatlan hozzaférést eredményezi,



2. szamu melléklet — Alkalmazott fobb jogszabalyok

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél sz6l6 (EU) 2016/679 rendelet (GDPR);

Az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szol6 2011. évi
CXIl. térvény (Infotv.);

A Polgari Térvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény (Ptk.);
A szamvitelrél sz616 2000. évi C. torveny (Szamviteli tv.);

A kutatas és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgaldé név- és lakcimadatok
kezelésérél sz6lo 1995. évi CXIX. torvény (Katv.).



